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1. NORMATIVIDAD LEGAL Y AMBITO DE APLICACION: Esta politica aplica
para todos los titulares de informacion personal que sea utilizada y/o se
encuentre en las bases de datos de HABITAT A VIBE COMPANY S.A.S en
adelante (‘LA COMPANA”) quien actia en calidad de responsable del
tratamiento de los datos personales.

El articulo 15 de la Constitucion de la Republica de Colombia establece que
cualquier persona tiene derecho a conocer, actualizar, acceder, suprimir,
rectificar, solicitar prueba de la autorizacion y revocar su consentimiento sobre
los datos personales que existan sobre ella en banco de datos o archivos de
entidades publicas o privadas. Igualmente, ordena a quienes realicen el
tratamiento de datos personales de terceros respetar los derechos y garantia
previstos en la Constitucion cuando se realice su tratamiento La Ley Estatutaria
1581 del 17 de octubre de 2012 establece las condiciones minimas para realizar
el tratamiento legitimo de los datos personales de los clientes, empleados y
cualquier otra persona natural. Los articulos 13 del Decreto 1377/2013 y 18
(literal k) de la ley 1581/2012 obliga a los responsables del tratamiento de datos
personales a “desarrollar sus politicas para el Tratamiento de los datos
personales” y a "adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para
garantizar el adecuado cumplimiento de la ley y en especial, para la atencion de
consultas y reclamos". El articulo 25 de la misma ley establece que las politicas
de tratamiento de datos son de obligatorio cumplimiento y que su
desconocimiento acarreara sanciones. Dichas politicas no pueden garantizar un
nivel de tratamiento inferior al establecido en laley 1581 de 2012. Que el Decreto
1074 de 2015, define la informacion que debe contener como minimo las
politicas de tratamiento de informacion.

LA COMPANIA esta comprometida con el respeto y garantia de los derechos de
sus clientes, empleados y terceros en general. Por eso adopta la presente
politica de tratamiento de informacion personal, de obligatoria aplicacion en
todas las actividades que involucre, total o parcialmente, la recoleccion, el
almacenamiento, el uso, la circulacion, transferencia y, en general, el tratamiento
de datos personales. Estas politicas son de obligatorio y estricto cumplimiento
para LA COMPANIA, en calidad de responsable, asi como todos los terceros que
obran en nombre de la Compafiia, 0 que, sin actuar en nombre de LA
COMPANIA, tratan datos personales por disposicion de ésta como encargados.
Tanto el responsable como los encargados, entiéndase, empleados, contratistas
y terceros, deben observar y respetar estas politicas en el cumplimiento de sus
funciones y/o actividades, aun después de terminados los vinculos legales,
comerciales, laborales o de cualquier indole. De igual manera, LA COMPANIA o
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cualquier tercero que tenga acceso a los datos se compromete a guardar estricta
confidencialidad en relacion con los datos tratados. Cualquier incumplimiento de
las obligaciones y, en general, de las politicas contenidas en este documento
debe ser reportado a: dcomercial@habitatmineriaurbana.com.co

2. INFORMACION DE LA EMPRESA RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
DE INFORMACION PERSONAL:

Razon social: HABITAT A VIBE COMPANY S.A.S.

Domicilio: Sede principal Bogota, Colombia - sede Costa, Barranquilla D.E.l y
P.

NIT: 901.021.050-7

Direccion de correspondencia sede principal: Calle 18 A 69 F 16 Zona
Industrial Montevideo Bogota D.C., Republica de Colombia.

Direccion de correspondencia sede costo: Centro Industrial Marysol, via 40
Bodega 211.

Email: habitat. mnu@outlook.com
Teléfono: 57+1 315 7336959

3. DEFINICIONES:

Dato privado: es el dato de naturaleza intima, reservada y asociada a
persona natural determinada o determinable.

Dato publico: dato contenido en documento publico, sentencias judiciales,
gue no estan sometidos a reserva, y los que contemplan relativamente al
estado civil de los individuos.

Base de datos: grupo organizado de datos personales que son objeto de
tratamiento.

Habeas data: derecho de cualquier persona a conocer, actualizar y rectificar
las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en el banco de datos y/o
tratamiento de los datos.

Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Autorizacion: consentimiento previo, expreso e informado del titular para
realizar el tratamiento de sus datos personales.
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Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, en
asocio con otros o que por si misma realiza el proceso de tratamiento de datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento.

Dato sensible: aquel que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar discriminacion, que revele orientacion politica, orientacion
sexual, creencias religiosas, creencias filosoficas, afiliacion a sindicatos, datos
relativos a la salud, a la vida, datos biométricos, origenes raciales o étnicos o
intereses que garanticen los derechos, garantias de partidos politicos.

Responsable del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada,
gue por si misma o0 en asocio con otros, decida sobre la base de datos o el
tratamiento de los datos personales.

Dato biométrico: son los rasgos fisicos, biolégicos, o de comportamiento de
un individuo que lo identifican como unico del resto de la poblacion.

Asociado de negocio: cliente, proveedor o tercero vinculado a nuestras
actividades en cadena de suministro.

Conformidad: cumplimiento de un requisito.
Evidencia: datos que respaldan la existencia o veracidad de algo.

Causahabiente: persona que ha sucedido a otra por causa del fallecimiento
de ésta (heredero). - Transferencia: la transferencia de datos tiene lugar
cuando el responsable de los datos personales, ubicado en Colombia, envia
la informacion o los datos personales a un receptor, que se hace de
responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmisidn: tratamiento de datos personales que implica la comunicacion
de los mismos dentro o fuera del territorio nacional cuando tenga por objeto la
realizacion de un tratamiento por el encargado por cuenta del responsable de
la base de datos.

4. PRINCIPIOS: LA COMPANIA ha planeado y construido su politica de
tratamiento y proteccién de datos con base en los principios que a continuaciéon
se relacionan:

Principio de confidencialidad: Los funcionarios que intervienen en el
proceso de tratamiento de datos, estan obligados a garantizar la reserva de la
informacion que manejan hasta finalizada su relacién con las labores que
comprende el tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro o0 comunicacién
de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades
autorizadas en la ley.
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Principio de seguridad: Toda la informacion sujeta a tratamiento se debe
manejar extremando las medidas técnicas, humanas y administrativas para
brindar seguridad a todos los registros, para evitar su pérdida, adulteracion,
consulta, alteracion, uso o acceso no autorizado.

Principio de transparencia: Se le garantiza al titular el acceso a toda
informacion sobre sus datos que hayan sido recolectadas.

Principio de libertad: Este se ejercera con el consentimiento previo, expreso
e informado del titular. No se podra obtener, recolectar o divulgar informacion
personal sin previo consentimiento o autorizacion del titular, o en ausencia de
mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta a tratamiento en
nuestra base de datos esta sujeta a ser veraz, completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible. Se prohibe el tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

Principio de acceso y circulacion restringida: El tratamiento de datos
personales se sujeta a los limites que se derivan de su naturaleza, de las
disposiciones que ordena la ley y la constitucién nacional. El tratamiento sélo
podra realizarse por personas autorizadas por el titular de la informacion, o las
personas previstas en la ley. Los datos personales, salvo la informacién
publica, no podran estar disponibles en internet u otros medios de divulgacion
0 comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable
para brindar un conocimiento restringido y seguro a los titulares o terceros
autorizados conforme a la ley.

Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento
a que se refiere la presente ley es una actividad reglada que debe sujetarse a
lo establecido en ella y en las demas disposiciones que la desarrollen.

Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima
de acuerdo con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

5. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS
PERSONALES Y SU FINALIDAD: LA COMPANIA podréa hacer uso de los datos
personales que recolecta por cualquier medio, incluyendo pero no limitdndose al
uso e interacciones en la pagina web, diligenciamiento de formularios e
informacion incluida en los contratos suscritos con LA COMPANIA, para: a)
Ejecutar la relacion contractual existente con sus clientes, proveedores y
trabajadores, incluido el pago de obligaciones contractuales; b) Proveer los
servicios y/o los productos requeridos por sus usuarios o partes de interés; c)
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Informar sobre nuevos productos o servicios y/o sobre cambios en los mismos;
d) Evaluar la calidad del servicio; €) Realizar estudios internos sobre habitos de
consumo; f) Enviar al correo fisico, electronico, celular o dispositivo movil, via
mensajes de texto (SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio analogo
y/o digital de comunicaciéon creado o por crearse, informacion comercial,
publicitaria o promocional sobre los productos y/o servicios, eventos y/o
promociones de tipo comercial o no de estas, con el fin de impulsar, invitar, dirigir,
ejecutar, informar y de manera general, llevar a cabo campafias, promociones o
concursos de caracter comercial o publicitario, adelantados por LA COMPARIA
y actividades relacionada con el sistema de gestion de integral; g) Desarrollar el
proceso de seleccion, evaluacion, y vinculacion laboral; h) Soportar procesos de
auditoria interna o externa; h) Registrar la informacion de empleados y/o
pensionados (activos e inactivos) en las bases de datos de LA COMPANIA; i)
Los indicados en la autorizacion otorgada por el titular del dato o descritos en el
aviso de privacidad respectivo, segun sea el caso; j) realizar procesos de
analitica de datos usando métodos matematicas y estadisticos basandose en
softwares, plataformas e infraestructura propia o de terceros; k) Suministrar,
transferir, transmitir, compartir, enviar o entregar sus datos personales a
empresas filiales, vinculadas, o subordinadas de LA COMPANIA ubicadas en
Colombia o cualquier otro pais, incluyendo aquellos que con tengan un nivel
adecuado de proteccion de datos, en el evento que dichas compaiiias requieran
la informacién para los fines aqui indicados.

Respecto de los datos (i) recolectados directamente en los puntos de seguridad,
(i) tomados de los documentos que suministran las personas al personal de
seguridad, éstos se utilizaran para fines de seguridad de las personas, los bienes
e instalaciones de LA COMPANIA y podrén ser utilizados como prueba en
cualquier tipo de proceso. Si un dato personal es proporcionado, dicha
informacion sera utilizada solo para los propésitos aqui sefalados, y por tanto,
LA COMPANIA no procedera a vender, licenciar, transmitir, o divulgar la misma,
salvo que: (i) exista autorizacion expresa para hacerlo; (i) sea necesario para
permitir a los contratistas o agentes prestar los servicios encomendados; (iii) sea
necesario con el fin de proveer nuestros servicios y/o productos; (iv) sea
necesario divulgar a las entidades que prestan servicios de mercadeo en nombre
de LA COMPANIA o a otras entidades con las cuales se tengan acuerdos de
mercado conjunto; (v) la informacién tenga relacibn con una fusion,
consolidacion, adquisicidn, desinversion, u otro proceso de restructuracion de la
sociedad; (vi) que sea requerido o permitido por la ley. LA COMPANIA podra
subcontratar a terceros para el procesamiento de determinadas funciones o
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informacion. Cuando efectivamente se subcontraten con terceros el
procesamiento de informacion personal o se proporcione informaciéon personal a
terceros prestadores de servicios, LA COMPANIA advertira a dichos terceros
sobre la necesidad de proteger dicha informacion personal con medidas de
seguridad apropiadas y como minimo, en las condiciones y bajo la finalidad
descrita en la presente politica, formato de autorizacion y/o aviso de privacidad.
Se prohibe el uso de la informacion para fines propios, incluyendo, pero no
limitandose a finalidades comerciales y se prohibe la divulgacion de la
informacion personal a otros terceros no autorizados.

e Uso de rastreadores en linea. Cuando el titular interactia con los sitios web
de LA COMPANIA, obtenemos cierta informacion y/o datos personales por
medios automatizados, tales como cookies y otras tecnologias. Una "cookie”
es una informacién enviada por un canal digital (sitio web o aplicacién) del
editor, almacenada en el navegador del usuario, de manera que el sitio web o
aplicacion de aquel puede consultar la actividad del navegador o dispositivo
del usuario. Las cookies se utilizan principalmente para conocer si un usuario
ha navegado un sitio web, a fin de facilitarle la navegacion por contenidos de
interés, reconociendo sus habitos de navegacion y ayudando a recordar el
comportamiento de éste para proporcionarle una mejor experiencia en
proximas oportunidades. Las cookies son utilizadas independientemente de si
los usuarios son anénimos o se encuentran registrados en la web del editor.
Para mayor claridad, las cookies no son un spam, gusanos informaticos, ni
ningun otro tipo de virus que pueda dafar los navegadores o dispositivos del
usuario. Las cookies también son utilizadas por los propietarios del sitio
web para hacer mejoras al sitio basado en el comportamiento del visitante. En
algunos casos se utilizan cookies para recopilar y almacenar informacién
sobre usuarios especificos.

Para mejorar la experiencia de usuario y la navegaciéon en sus canales digitales,
LA COMPANIA podra utilizar cookies propias y de terceros, para el
almacenamiento y recuperacion de datos. El uso de cookies por parte de LA
COMPANIA se informa al usuario al momento de su ingreso a los canales
digitales de aquella, poniendo a su disposicién la informacién completa sobre la
politica de uso de cookies de LA COMPANIA que se encuentra disponible en el
siguiente enlace http://www.habitatmineriaurbana.com.co, tal como tipos de
cookies, finalidad con la que se almacenan, vehiculos para deshabilitarlas y
consecuencias de hacerlo para la navegacion.

Elaboré/Actualizé: Ingeniera Revis6: Responsable del Aprobé: Representante legal -
Ambiental SGI - Asesor Legal Director administrativo

Fecha: 29/01/2022 Fecha: 02/02/2022 Fecha: 05/02/2022




HABITAT A VIBE COMPANY S.A.S VERSION: 00

|j s/ L POLITICA DE PRIVACIDAD DE
a bl tat TRATAMIENTO DE DATOS INFORMACION = SGI-HSEQ-POL-003
PERSONAL

Por lo anterior, si el usuario continla navegando a través de los canales digitales
de LA COMPANIA, se entiende por parte de ésta la autorizacion inequivoca para
el almacenamiento y utilizacion de cookies y tratamiento de datos personales a
través de las mismas y con las finalidades contenidas en la Politica de Uso de
Cookies de LA COMPANIA y en la presente politica, la autorizacion otorgada por
el usuario para el uso de cookies se presta para los diferentes canales digitales
de las diferentes de LA COMPANIA enunciadas en la presente politica de
privacidad.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES: De conformidad con lo establecido en el
articulo 8 de la Ley 1581 de 2012 y el decreto 1377 de 2013, el titular de los
datos personales tiene los siguientes derechos frente a LA COMPANIA:

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a
e LA COMPANIA, en su condicion de responsable del tratamiento;

e Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a LA COMPANIA, en su condicion
de Responsable del Tratamiento;

e Ser informado por LA COMPANIA. previa solicitud, respecto del uso que les
ha dado a sus datos personales;

e Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, una vez haya agotado el
tramite de consulta o reclamo ante el Responsable del tratamiento;

e Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales;

e Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento.

7. EJERCICIO Y PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS AL
HABEAS DATA: La Ley 1581 de 2012 proporciona a toda persona titular de
datos personales una serie de garantias para ejercer sus derechos
anteriormente descritos. Para el ejercicio de estos derechos, quienes podran
actuar de conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 1581 de
2012 y el decreto 1377 de 2013 son las siguientes personas: Los titulares, los
causahabientes, su representante o apoderado o las personas que actien a
favor de otro o para otro.
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LA COMPANIA cuenta con una infraestructura administrativa destinada, entre
otras funciones, a asegurar la debida atencion de requerimientos, peticiones,
consultas, quejas y reclamos relativos a proteccion de datos, a fin de garantizar
el ejercicio de los derechos contenidos en la Constitucion y la ley, especialmente
el derecho a conocer, actualizar, rectificar, acceder, suprimir y solicitar prueba
de la datos personales; asi como el derecho a revocar el consentimiento
otorgado para el tratamiento de datos personales. LA COMPANIA atendera las
peticiones, quejas y reclamos que formule el titular del dato en ejercicio de los
derechos contemplados en el numeral 6 de la presente politica. Para tales
efectos, el titular del dato personal o quien ejerza su representacion podra enviar
su consulta o reclamo de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. al correo
electronico dcomercial@habitatmineriaurbana.com.co , o llamar a la linea
telefénica de LA COMPANIA ., teléfono 315 733 67 59, o radicar en la siguiente
direccién: Calle 18 A 69 F 16 Zona Industrial Montevideo, Bogota,
Cundinamarca, Colombia o en Barranquilla D.E.I y P. Centro Industrial Marysol,
via 40 Bodega 211. La consulta o reclamo debera contener la identificacion del
Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccién, y
acompafnando los documentos que se quiera hacer valer. Si el reclamo resulta
incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
recepcion del reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses
desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion
requerida, se entendera que ha desistido del reclamo. En caso de que quien
reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a quien
corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la
situacion al interesado. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la
base de datos una leyenda que diga “reclamo en tramite” y el motivo del mismo,
en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda debera mantenerse
hasta que el reclamo sea decidido. El término maximo para atender la consulta
sera de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma.
Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se
informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la
fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningan caso podra superar los
cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término. El término
maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender
el reclamo dentro de dicho término, se informara al interesado los motivos de la
demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en ningin caso podra
superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
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8. EJERCICIO DE LOS DERECHOS:
8.1 Derecho de acceso.

El poder de disposicion o decision que tiene el titular sobre la informacion que le
concierne, conlleva necesariamente el derecho de acceder y conocer si su
informacion personal esta siendo objeto de tratamiento, asi como el alcance,
condiciones y generalidades de dicho tratamiento. De esta manera, LA
COMPANIA garantiza al titular su derecho de acceso en tres vias:

e La primera implica que el titular pueda conocer la efectiva existencia del
tratamiento a que son sometidos sus datos personales.

e La segunda, que el titular pueda tener acceso a sus datos personales que
estan en posesion del responsable.

e La tercera, supone el derecho a conocer las circunstancias esenciales del
tratamiento, lo cual se traduce en el deber de LA COMPANIA de informar al
titular sobre el tipo de datos personales tratados y todas y cada una de las
finalidades que justifican el tratamiento.

LA COMPANIA garantiza el derecho de acceso cuando, previa acreditacion de
la identidad del titular o personalidad de su representante, se ponga a disposicion
de éste, de manera gratuita, el detalle de los datos personales a través de medios
electrénicos que permitan el acceso directo del Titular a ellos.

LA COMPANIA garantiza el derecho de consulta, suministrando a las personas
gue actuen en ejercicio de este derecho, toda la informacion contenida en el
registro individual o que esté vinculada con la identificacién del titular.

Para la atencién de solicitudes de consulta de datos personales LA COMPANIA
garantiza, que existen medios de comunicacién electrénica y telefénica.

En cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la
atencion de solicitudes de consulta, las mismas seran atendidas en un término
maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo.
Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se
informara al interesado antes del vencimiento de los 10 dias, expresando los
motivos de la demora y sefalando la fecha en que se atender& su consulta, la
cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer plazo.
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8.2 Implementacién de procedimientos para garantizar el derecho a
presentar reclamos.

La solicitud de rectificacion, actualizacion o supresion debe ser presentada a
través de los medios habilitados por LA COMPANIA sefialados en este
documento, y contener, como minimo, la siguiente informacion:

e EIl nombre, domicilio del titular y medio de contacto para recibir la respuesta
como teléfono, correo electrdnico, direccion de residencia.

e Los documentos que acrediten la identidad o la representacion de su
representante.

e La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales
el titular busca ejercer alguno de los derechos.

e En caso dado otros elementos o documentos que faciliten la localizacién de
los datos personales.

Paragrafo 1. Rectificacion y Actualizacion de Datos. LA COMPANIA tiene la
obligacion de rectificar y actualizar a solicitud del titular, la informacion de éste
gue resulte ser incompleta o inexacta, de conformidad con el procedimiento y los
términos arriba sefialados. Al respecto se tendra en cuenta lo siguiente: LA
COMPANIA tiene plena libertad de habilitar mecanismos que le faciliten el
ejercicio de este derecho.

Paragrafo 2. Supresiéane Datos. El titular tiene el derecho, en todo momento,
a solicitar a LA COMPANIA la supresion (eliminacion) de sus datos personales
cuando:

e Considere que los mismos no estan siendo tratados conforme a los principios,
deberes y obligaciones previstas en la Ley 1581 de 2012.

e Hayan dejado de ser necesarios o0 pertinentes para la finalidad para la cual
fueron recolectados.

e Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para
los que fueron recolectados.
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Esta supresion implica la eliminacion total o parcial de la informacién personal
de acuerdo con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de
datos o tratamientos realizados LA COMPANIA Es importante tener en cuenta
gue el derecho de cancelacion no es absoluto y el responsable puede negar el
ejercicio del mismo cuando:

e El titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de
datos.

e La eliminacion de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas
vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacion y persecuciéon de delitos o
la actualizacion de sanciones administrativas.

e Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados
del titular; para realizar una accién en funcion del interés publico, o para
cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular.

En caso de resultar procedente la cancelacion de los datos personales, LA
COMPANIA debe realizar operativamente la supresiéon de tal manera que la
eliminacion no permita la recuperacion de la informacion.

8.3 Revocatoria de la Autorizacion.

Los titulares de los datos personales pueden revocar el consentimiento al
tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, siempre y cuando
no lo impida una disposicion legal. Se tendran dos modalidades en las que la
revocacion del consentimiento puede darse. La primera, sobre la totalidad de las
finalidades consentidas, esto es, que LA COMPANIA. deba dejar de tratar por
completo los datos del titular; la segunda, puede sobre algunos tipos de
tratamiento determinados, como, por ejemplo, para estudios de mercado. Por lo
anterior, serd necesario que el titular al momento de elevar la solicitud de
revocatoria del consentimiento a LA COMPANIA., indique en ésta si la
revocacion que pretende realizar es total o parcial. En la revocatoria parcial
deberd indicar con cudl tratamiento el titular no esta conforme. Habra casos en
gue el consentimiento, por su caracter necesario en la relacion entre titular y
responsable por el cumplimiento de un contrato, por disposicion legal no podra
ser revocado.
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9. PROCEDIMIENTO DE QUEJAS ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO: El Titular o causahabiente sélo podra elevar queja
ante la Superintendencia de Industria y Comercio una vez haya agotado el
tramite de consulta o reclamo ante LA COMPANIA, de acuerdo al procedimiento
anteriormente mencionado.

10. DEBERES DE LA COMPANIA: Deberes de LA COMPANIA cuando obra
como Responsable del tratamiento de datos personales. Todos los obligados a
cumplir esta politica o que el procesamiento de sus datos se encuentre sujeta a
ella, deben tener presente que es responsabilidad de LA COMPANIA cumplir los
deberes que al respecto imponga la ley. Por ende, deben obrar de tal forma que
cumplan las siguientes obligaciones y las demas que le imponga la Ley:

10.1. Deberes de LA COMPANIA respecto del titular del dato.

e Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en esta politica, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el titular.

e Informar de manera clara y suficiente al titular sobre la finalidad de la
recoleccion y los derechos que le asisten por virtud de la autorizaciéon
otorgada.

e Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data, es decir, conocer, actualizar o rectificar sus datos personales.

e Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos personales.

e Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
presente politica.

10.2. Deberes de LA COMPANIA respecto de la calidad, seguridad y
confidencialidad de los datos personales

e Observar los principios de veracidad, calidad, seguridad y confidencialidad en
los términos establecidos en la legislacion colombiana.

e Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

e Actualizar la informacién cuando sea necesario.
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e Rectificar los datos personales cuando ello sea procedente.

10.3. Deberes de LA COMPANIA cuando realiza el tratamiento a través de

un Encargado

Suministrar al encargado del tratamiento Unicamente los datos personales que
esta autorizado a suministrar a terceros.

Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Comunicar de forma oportuna al encargado del tratamiento todas las
novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y
adoptar las deméas medidas necesarias para que la informacién suministrada
a este se mantenga actualizada.

Informar de manera oportuna al encargado del tratamiento las rectificaciones
realizadas sobre los datos personales para que éste proceda a realizar los
ajustes pertinentes.

Exigir al Encargado del tratamiento, en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del titular.

Informar al Encargado del tratamiento cuando determinada informacion se
encuentre en discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la
reclamacién y no haya finalizado el tramite respectivo.

10.4. Deberes de LA COMPANIA respecto de la Superintendencia de

Industriay Comercio

Informarle las eventuales violaciones a los codigos de seguridad y la
existencia de riesgos en la administracion de la informacién de los titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.

10.5. Deberes de LA COMPANIA cuando trabaja como Encargado del
tratamiento de datos personales.
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Si LA COMPANIA realiza el tratamiento de datos en nombre de otra entidad u
organizacion (Responsable del tratamiento) deberd cumplir los siguientes

deberes:

Establecer que el Responsable del tratamiento esté autorizado para
suministrar a LA COMPANIA los datos personales que tratara como
encargado.

Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los
datos.

Actualizar la informacién reportada por los Responsables del tratamiento
dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los titulares en los
términos sefialados en la presente politica.

Registrar en la base de datos la leyenda "reclamo en tramite” en la forma en
gue se establece en la presente politica.

Insertar en la base de datos la leyenda "informacion en discusion judicial” una
vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal. - Abstenerse de circular
informacion que esté siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo haya
sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Permitir el acceso a la informacion Unicamente a las personas autorizadas por
el titular o facultadas por la ley para dicho efecto.

Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracion
de la informacién de los titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.
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11. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION INTERNACIONAL DE DATOS
PERSONALES: A través de la presente politica, el titular de los datos personales
entiende y autoriza para que LA COMPANIA pueda realizar transferencia y
transmision internacional de datos personales, aun a paises que no cuenten con
un nivel adecuado de proteccion de datos, cuando esto sea necesario para
cumplir las finalidades descritas en la presente politica y garantizando como
minimo lo descrito en el presente documento.

12. AVISO DE PRIVACIDAD: En virtud de lo sefialado en el Articulo 2.2.2.25.3.2
Seccién 3 Capitulo 25 del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 “En los
casos en los que no sea posible poner a disposicion del Titular las politicas de
tratamiento de la informacion, los responsables deberan informar por medio de
un aviso de privacidad al titular sobre la existencia de tales politicas y la forma
de acceder a las mismas, de manera oportuna y en todo caso a mas tardar al
momento de la recoleccion de los datos personales.”, LA COMPANIA por lo que
en el momento en que no sea posible poner a disposicion la presente politica, se
le informara al titular del dato como minimo lo dispuesto en la Ley para el aviso
de privacidad.

“El presente Aviso de Privacidad (en adelante el “Aviso”) establece los términos
y condiciones en virtud de los cuales Habitat A Vibe Company S.A.S., identificado
con NIT: 901021050 y con domicilio Bogota sede principal de, Calle 18 A 69 F
16 Zona Industrial Montevideo realizara el tratamiento de sus datos personales’.

13. MODIFICACION Y/O ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
PROTECCION DE DATOS Y MANEJO DE LA INFORMACION: Cualquier
cambio sustancial en las politicas de tratamiento, se comunicara de forma
oportuna a los titulares de los datos a través de los medios habituales de contacto
y/o a través de: Pagina publica de LA
COMPANIA https://www.habitatmineriaurbana.com.co o correo  electrénico
enviado a los titulares cuando sea posible. Las comunicaciones se enviaran
como minimo diez (10) dias antes de implementar las nuevas politicas y/o de la
actualizacion sustancial de la misma.

14. VIGENCIA DE LAS POLITICAS DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
PERSONAL: Las presentes politicas rigen a partir del Por regla general, el
término de las autorizaciones sobre el uso de los datos personales por los
clientes y/o usuarios se entiende por el término de la relacion comercial o de la
vinculacion al servicio y durante el ejercicio del objeto social de la compafiia. Las
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autorizaciones sobre los datos de los clientes y/o usuarios podran terminar por
voluntad de los mismos en cualquier momento. Si la persona es un cliente activo
de LA COMPANIA no se podran usar sus datos para nada diferente a la
prestacion del producto o servicio y para el ofrecimiento de renovaciones
posteriores cuando el servicio tenga esta modalidad. Cuando los términos de las
politicas de privacidad y uso de informacion personal de cualquiera de los
servicios o0 productos contratados por un titular, cambie de tal forma que se
refiera a la finalidad del tratamiento, obtendra de nuevo la autorizacion. Para los
demas casos, se obtendra la autorizacién en la forma establecida para cada
politica o aviso de privacidad o a través del medio usual de contacto entre la
empresa y los titulares.

Las bases de datos en las que se registraran los datos personales tendran una
vigencia igual al tiempo en que se mantenga y utilice la informacion para las
finalidades descritas en esta politica. Una vez se cumpla(n) esa(s) finalidad(es)
y siempre gue no exista un deber legal o contractual de conservar su informacion,
sus datos seran eliminados de nuestras bases de datos.

(oo doer ot

Edgar Duvan Moreno Escudero

Representante Legal

Bogot4 D.C., Vigencia a partir del 05 de febrero de 2022
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